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2. . ..... N e
zwang dalej ,Zleceniodawcg Ustugi Dystrybucyjnej”, ,ZUD” lub ,Strong”.

OSD i ZUD sg rowniez w dalszej czesci umowy zwani tgcznie ,Stronami” a kazdy z osobna
~otrong”.
Niniejsza umowa jest w dalszej jej czesci zwana ,Umowgq”.

§1
PRZEDMIOT UMOWY, STOSUNEK UMOWY DO TARYFY ORAZ IRIESD,
OSWIADCZENIA STRON

1. Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad swiadczenia przez OSD ustug Dystrybucji Paliwa
gazowego Systemem dystrybucyjnym OSD na rzecz ZUD.
2. Prawa i obowigzki Stron oraz zasady $wiadczenia ustugi Dystrybucji okreslone sg w Umowie,

Ogoinych Warunkach Umowy (zwanych dalej OWU) stanowigcych Zatacznik nr 1 do
Stronalz6



Umowy, a takze w Regulaminie Ustanawiania Zabezpieczen (zwanych dalej RUZ)
stanowigcym Zatacznik Nr 2 oraz w Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej
(zwanej dalej IRIESD) i w Taryfie (zwanej dalej Taryfa). Taryfa oraz IRIESD dostepne sg
takze na stronie internetowej OSD. ZUD podpisujgc Umowe os$wiadcza, iz zapoznat sie z
trescig IRIESD oraz Taryfy i akceptuje ich postanowienia jako integralne czesci Umowy oraz
zobowigzuje sie je stosowaé. Wszelkie zmiany IRIESD oraz Taryfy, po jej zatwierdzeniu,
jezeli to ustawowo wymagane przez Prezesa URE oraz wprowadzeniu przez OSD do
stosowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, obowigzujg Strony bez
koniecznosci zmiany Umowy.

3. Zgodnie z IRIESD, niniejsza Umowa ma charakter umowy ramowej, co w szczegdlnosci
oznacza, ze OSD bedzie swiadczy¢ ustugi Dystrybucji na rzecz ZUD kazdorazowo na
podstawie Pojedynczego Zlecenia Dystrybucji (PZD) ziozonego przez ZUD zgodnie
Z postanowieniami Umowy, OWU oraz IRIESD. Prawidtowe ziozenie PzZD przez ZUD
skutkowa¢ bedzie powstaniem zobowigzania OSD do swiadczenia ustugi Dystrybucji na
rzecz ZUD oraz zobowigzaniem ZUD do przekazania paliwa gazowego OSD i odbioru paliwa
gazowego od OSD, w celu umozliwienia OSD swiadczenia ustugi Dystrybuciji.

4. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy:

1) postanowieniami Umowy a postanowieniami stanowigcych jej integralng czes¢ OWU lub
Regulaminu Ustanawiania Zabezpieczen, pierwszenstwo bedg miaty postanowienia
Umowy,

2) postanowieniami OWU a postanowieniami Regulaminu Ustanawiania Zabezpieczen,
pierwszehstwo bedg miaty postanowienia OWU,

3) postanowieniami Umowy (w tym stanowigcymi jej integralng czes¢ OWU lub Regulaminu
Ustanawiania Zabezpieczen a postanowieniami IRIESD lub Taryfy, pierwszenstwo beda
miaty postanowienia Umowy,

4) postanowieniami IRIESD a postanowieniami Taryfy, pierwszenstwo bedg miaty
postanowienia IRIESD.
5. ZUD oswiadcza, ze:

1) posiada umowe o Swiadczenie ustug przesytania paliw gazowych zawartg z OSP, lub ze
umowa taka zostanie przez niego zawarta do dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug
Dystrybucji przez OSD w przypadku, gdy ustugi takie bedg $wiadczone przy wykorzystaniu
Systemu dystrybucyjnego zasilanego z systemu przesytowego OSP,

2) Umowa zawierana jest w zwigzku z prowadzong przez ZUD dziatalnoscig gospodarcza,

3) posiada wszelkie wymagane przepisami obowigzujgcego prawa oraz postanowieniami
aktéw korporacyjnych ZUD zgody i zezwolenia na zawarcie Umowy.
6. ZUD zobowigzuje sie przestrzega¢ Warunkéw dostarczania i odbioru Paliwa gazowego
w punktach.

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

1. Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony, przy czym niezaleznie od okresu, na jaki
Umowa zostata zawarta, Umowa ulega rozwigzaniu lub wygasa w przypadkach okreslonych
postanowieniami Rozdziatu X OWU.

2. Rozpoczecie swiadczenia ustugi Dystrybucji nastgpi w terminie okreslonym w pierwszym
Pojedynczym Zleceniu Dystrybucji (PZD) ztozonym przez ZUD i przyjetym do realizacji przez
OSD zgodnie z IRIESD oraz Umowa, jednakze nie wczes$niej niz po spetnieniu przez ZUD
warunkow finansowych, okreslonych w § 3 ponizej.
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§3
ZABEZPIECZENIE FINANSOWE

1. Strony ustalaja, ze przed rozpoczeciem Swiadczenia ustug Dystrybucji, ZUD udzieli/nie
udziela ! OSD zabezpieczenia finansowego zgodnie z zasadami okreslonymi
w RUZ.

2. 2?Zgodnie z postanowieniami RUZ, ZUD zobowigzuje sie do udzielenia OSD zabezpieczenia
finansowego w formie [***].

§4 .
PRZENIESIENIE PRAW | OBOWIAZKOW Z UMOWY

1. Przeniesienie przez Strone jej praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe
trzecig wymaga dla swej waznosci uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.
Zastrzezenie to nie dotyczy przelewu wierzytelnosci pienieznej, jak rowniez nie dotyczy
sprzedazy lub udostepnienia przez OSD innym podmiotom niewykorzystanej przez ZUD
przepustowosci na zasadach okre$lonych w obowigzujgcych przepisach prawa lub
IRIESD.

2. ZUD nie przystuguje prawo potrgcenia swojej naleznosci z kwot naleznosci naleznych
OSsD .

§5
ROZWIAZYWANIE KWESTII SPORNYCH

1. Kwestie sporne dotyczace realizacji Umowy Strony bedg rozstrzyga¢ w pierwszej
kolejnosci w drodze negocjacii.

2. W przypadku zaistnienia sporu dotyczgcego jakosci lub ilosci przekazywanego do
Dystrybucji lub odbieranego z Systemu dystrybucyjnego OSD Paliwa gazowego,
nierozwigzanego w drodze negocjacji, Strony, za obopdlng zgodg, mogg zwrdci¢ sie o
opinie dotyczgcg przedmiotu sporu do wybranego przez Strone zgtaszajgcg reklamacije
laboratorium badawczego lub pomiarowego posiadajgcego akredytacje udzielong lub
uznang przez krajowg jednostke akredytujgcg wedtug ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 roku
o systemie oceny zgodnosci (jedn. tekst: Dz. U. z 2019 r. poz. 155). Opinia ta jest wigzgca
dla Stron. Koszty tego badania pokrywa Strona, ktorej stanowisko nie zostanie
potwierdzone.

3. Jezeli w ciggu trzydziestu (30) dni od dnia doreczenia wezwania do rozpoczecia negocjaciji,
lub w innym uzgodnionym terminie Strony nie dojdg do porozumienia, wéwczas sprawy
sporne bedg rozpatrywane przez sad powszechny, wiasciwy miejscowo wedtug siedziby
Oddziatu, na ktérego obszarze dziatania swiadczona byta ustuga Dystrybucji bedaca
przedmiotem sporu, chyba ze sprawa bedzie nalezata do kompetencji Prezesa URE.

§6
WYMIANA INFORMACJI

1. Korespondencja zwigzana z realizacja Umowy bedzie doreczana na adresy Stron podane
w Zalgczniku nr 4a do Umowy, listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru,
przesytka kurierska, przez postanca, faksem lub drogg elektroniczna.

2. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami dokumentu przekazanego w formie
pisemnej i elektronicznej, wigzgce dla Stron sg postanowienia dokumentu przekazanego

1 Niepotrzebnie skresli¢
2 W przypadku braku ustalenia zabezpieczenia finansowego, ustep nalezy skreslic
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w formie pisemnej.

3. Strony uzgadniajg, ze odpowiedzi na pisma Stron dotyczace realizacji Umowy beda
udzielane nie pézniej niz w terminie czternastu (14) dni od daty doreczenia pisma, chyba ze
Umowa, OWU, IRIESD lub Taryfa stanowig inaczej.

4. Osobami upowaznionymi do sktadania oSwiadczen zwigzanych z realizacjg Umowy innych
niz przekazywanie danych dyspozytorskich, jednakze bez prawa wprowadzania zmian do
Umowy, sg osoby wymienione w Zatgczniku nr 4a do Umowy.

5. Dane do kontaktu operacyjnego stuzb dyspozytorskich i eksploatacyjnych okredla Zatacznik
nr 4b do Umowy.

6. Procedure wymiany pomiedzy OSD i ZUD informaciji i danych dotyczacych Punktéw wyjscia
w zakresie niezbednym do realizacji Umowy okresla Zatacznik nr 5 do Umowy.

7. W trakcie trwania Umowy, kazda ze Stron jest zobowigzana zawiadomi¢ drugg Strone
0 zmianie danych, o ktérych mowa w ust. 1, 4 i 5. Zmiana tych danych nie stanowi zmiany
Umowy i nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu do Umowy.

8. ZUD sktada Nominacje lub Renominacje przy wykorzystaniu udostepnionego przez OSD
systemu informatycznego, po zaakceptowaniu opublikowanej przez OSD instrukcji obstugi
tego systemu.

9. ZUD upowaznia OSD do przekazywania Operatorowi Systemu Wspétpracujgcego (OSW)
informacji zwigzanych z realizacjag Umowy w zakresie okreslonym w IRIESD.

10. Strony bedg sie wzajemnie informowaly o wszelkich okolicznosciach moggcych mieé
znaczenie dla prowadzenia ruchu, planowania rozwoju sieci dystrybucyjnej i jej eksploatacii,
prowadzenia rozliczen, a takze bedg sie niezwtocznie informowaty o wszelkich zdarzeniach
mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo oséb i mienia, w tym sieci, urzgdzeh lub instalaciji.

11. ZUD wpisany na liste sprzedawcéw rezerwowych oswiadcza, ze ewentualne oswiadczenie
0 przyjeciu oferty sprzedazy rezerwowej, sktadane przez OSD w imieniu i na rzecz
Odbiorcy konncowego, powinno zosta¢ ztozone na adres poczty elektronicznej wskazany w
o$wiadczeniu stanowigcym Zatacznik Nr 3 do Umowy. Strony zgodnie ustalajg, ze ZUD
zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
wraz z wnioskiem o wpis na liste sprzedawcow rezerwowych.

12. OSD o$wiadcza, Zze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy
Z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych. 3

13. ZUD os$wiadcza, Zze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy
Z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych. *

§7 ..
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | POUFNOSC

1.  Strony zobowigzujg sie do przestrzegania obowigzkéw w zakresie poufnosci na zasadach
okreslonych w IRIESD.

2. Strony zgodnie oswiadczajg, ze w celu realizacji przez ZUD umdéw kompleksowych
dostarczania paliwa gazowego zawartych z odbiorcg, jak réwniez w celu realizacji przez
OSD ustugi dystrybucji, niezbedne jest wzajemne udostepnianie sobie przez Strony, na
podstawie Umowy, danych osobowych odbiorcy, w nastepujgcym zakresie:

1) OSD udostepnia ZUD dane pomiarowe i rozliczeniowe i techniczne niezbedne do
realizacji umow kompleksowych zawartych z odbiorcg, w tym w szczegolnosci do
dokonania rozliczenia sprzedazy paliwa gazowego w ramach uméw kompleksowych
oraz wykonywania przez ZUD obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa;

2) ZUD udostepnia OSD dane odbiorcy, ktérym ZUD $wiadczy na podstawie umowy
kompleksowej ustuge dostarczania paliwa gazowego, zawarte w pojedynczym zleceniu

8 Niepotrzebnie skreslic
4 Niepotrzebnie skresli¢
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dystrybucji, dane dotyczace PPG, dane zawarte w dokumentacji zwigzanej
z wykonywaniem przez OSD ustugi dystrybucji, w tym w reklamacjach, zgtoszeniach lub
innych oswiadczeniach odbiorcy, dotyczgcych ustug swiadczonych przez OSD.
Strony potwierdzajg, ze udostepnienie danych w celach okreslonych w ust. 1 nastepuje na
podstawie art. 6 ust. 1 lit b, c i f RODO, w zwigzku z koniecznoscig przekazania danych do
wykonywania umow kompleksowych oraz w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéow
wynikajgcych z ustawy — Prawo energetyczne, a takze w celu realizacji prawnie
uzasadnionych interesow Stron polegajacych na zgodnej z prawem i sprawnej realizacji
ustug, o ktorych mowa w ust. 1, a takze na ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub
obronie przed roszczeniami.
Strony oswiadczajg, ze przetwarzajg udostepniane wzajemnie dane osobowe odbiorcy
w sposéb zapewniajgcy poufnosé i odpowiednie bezpieczenstwo tych danych, w tym
ochrone przed niedozwolonym Ilub niezgodnym 2z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowg utratg, zniszczeniem Ilub uszkodzeniem, za pomocg adekwatnych do
potencjalnych zagrozen Srodkow technicznych i organizacyjnych.
Strony oswiadczajg, ze dopuszczajg do przetwarzania danych osobowych odbiorcy
wytgcznie osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych oraz zobowigzane do
zachowania poufnosci.
Kazda ze Stron os$wiadcza, ze dokona niezwtocznego powiadomienia drugiej Strony
zgodnie z art. 19 RODO, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagaé
niewspotmiernie duzego wysitku, w przypadku:

1) sprostowania danych osobowych odbiorcy w odpowiedzi na jego zgdanie w trybie art.16
RODO,

2) ograniczenia danych osobowych odbiorcy, w odpowiedzi na jego zadanie w trybie art. 18
RODO,

3) usuniecia danych osobowych URD, w odpowiedzi na jego zgdanie w trybie art. 17 RODO.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie:

1) zada¢ od drugiej Strony udostepnienia danych osobowych wylgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji odpowiednio ustugi dystrybucji lub wykonania umodw
kompleksowych lub wykonania obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa oraz
prowadzenia, weryfikacji prawidtowosci rozliczen z tytutu bilansowania handlowego,
zgodnie z przepisami ustawy Prawo energetyczne;

2) udostepniac drugiej Stronie dane osobowe wytgcznie w przypadku posiadania stosownej
podstawy prawnej na udostepnieni danych oraz w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla
zrealizowania celu udostepniania;

3) przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z RODO oraz innymi przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych;

4) wykonywac¢ wzgledem odbiorcy obcigzajgcy jg obowigzek informacyjny okreslony w art.
13 i 14 RODO oraz pozostate obowigzki wynikajgce z RODO we wiasnym zakresie;

5) informowac¢ drugg Strone o wszelkich przeszkodach w wykonaniu Umowy majgcych
zwigzek z przetwarzaniem danych osobowych;

6) bez zbednej zwioki udzielaé drugiej Stronie informacji niezbednych do udzielania
odpowiedzi na zgdania podmiotow danych, zgtaszane na podstawie art. 15-22 RODO,;

7) bez zbednej zwioki informowa¢ drugg Strone o jakichkolwiek postepowaniach
administracyjnych dotyczgcych ochrony danych osobowych, jesli mogg one mieé wptyw
na sposob wykonywania Umowy przez Strony.

7. ZUD zobowigzuje sie poinformowa¢ odbiorcow, z ktérymi bedzie zawierat umowy
kompleksowe, ze udostepnia OSD ich dane osobowe, w zwigzku ze Swiadczeniem przez
OSD ustugi dystrybucji paliwa gazowego, poprzez przekazanie odbiorcom w umowie
kompleksowej nastepujacej informacji (lub informacji o podobnej tresci):

Ustuge dystrybucji Paliwva gazowego do instalacji bedzie wykonywat Operator systemu
dystrybucyjnego. Dla potrzeb  niniejszej Umowy  kompleksowej jest to

................................ z siedzibg w ................. . Sprzedawca udostepnia
....................... dane osobowe odbiorcy w niezbednym zakresie, w celu zwigzanym ze
Swiadczeniem przez  ...............cccoiiiinin. ustug dystrybucji Paliwa gazowego.

Administratorem Danych Osobowych odbiorcy przetwarzanych w tym celu jest
............................. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych odbiorcy,
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.............. , zamieszczone sg hna stronie internetowej ...............

§8 .
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W zakresie nieuregulowanym w Umowie lub w OWU, zasady odpowiedzialnosci Stron,
w tym wysokosci opfat i bonifikat za niedotrzymanie parametrow jakosciowych Paliw
gazowych lub za niedotrzymanie parametréw jakosciowych obstugi ZUD, okreslone sag
postanowieniami IRIESD oraz Taryfy. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci
wobec drugiej Strony na podstawie Umowy za utracone korzysci.

2. Z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu IX OWU oraz innych postanowien Umowy lub
OWU, zmiany Umowy wymagajg aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Wszystkie zatgczniki do Umowy stanowig integralng czes¢é Umowy.

4. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwdéch (2) jednobrzmigeych egzemplarzach — po jednym
dla kazdej ze Stron.

§9
ZALACZNIK|

Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik nr 1
Zalgcznik nr 2
Zalgcznik nr 3

Zalgcznik nr
4a-4b
Zalacznik nr 5

Zalgcznik nr 6

OSD

Ogélne Warunki Umowy (OWU).

Regulamin Ustanawiania Zabezpieczen (RUZ)

Warunki dostarczania i odbioru Paliwa gazowego w punktach wyjscia
obowigzujgce w Umowach kompleksowych

Wykaz osob odpowiedzialnych za przekazywanie informacji

Regulamin wymiany danych pomiedzy OSD a ZUD, Obstuga Pojedynczych
Zlecen Dystrybucji (PZD)
Oswiadczenie w sprawie sprzedazy rezerwowe.

ZUD
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